Liikuntakeskuksen sopimusehdot

1. Nama ehdot ovat kiintea osa jasensopimusta, jonka jokainen liikuntakeskuksen jasen
allekirjoittaa. Jasenyys on aina henkilokohtainen. Alle 18-vuotiaan sopimuksen
allekirjoittaa huoltaja, joka on vastuussa huollettavan maksuista ja siita, etta huollettava
kayttaytyy salilla asiallisesti noudattaen myos taman sopimuksen ehtoja ja
likuntakeskuksen saantdja. Asiakas treenaa ja/tai kayttaa ryhmaliikuntatunteja omalla
vastuullaan. Tama koskee salia, ryhmaliikuntatiloja seka muita liikkuntakeskuksen yleisia
tiloja seka pukeutumis- ja peseytymistiloja.

2. Toistaiseksi voimassaolevan jasenyyden voi irtisanoa milloin tahansa yhden
kalenterikuukauden irtisanomisajalla. Talloin sopimus ja laskutus paattyy
irtisanoutumishetkesta seuraavan kuun viimeiseen paivaan. Maaraaikaiset sopimukset
paattyvat sopimuksessa maariteltyna paivamaarana, eika niita voi paattaa kesken
sopimuskauden. Edella mainitusta poiketen etamyynnin kautta (kuten
verkkokaupastamme) ostetut jasenyydet voi peruuttaa 14 vuorokauden kuluessa
etamyynnin kautta solmitun sopimuksen tekemispaivasta lukien. Palvelun kayttamatta
jattaminen ei oikeuta hyvityksiin, eika sita katsota irtisanoutumiseksi. Jasenyyden voi
keskeyttaa (tauko) vain 4 viikkoa ylittavalla 1aakarin myontamalla sairauslomatodistuksella,
muutoin jasenyytta ei voi keskeyttaa tai tauottaa. Sairaslomatodistus tulee esittaa
seitseman (7) paivan kuluessa sairasloman alkamisesta. Sairasloman ajalta
jasenyysmaksuja ei perita ja jo sisaanmaksettu aika sairasloman ajalta huomioidaan.
Sairaslomia ei hyviteta takautuvasti.

3. Kaikki irtisanoutumiset hoidetaan aina kirjallisesti info@x-lab.fi osoitteen kautta.
Irtisanoutuminen astuu voimaan vasta, kun sopimuksen ehdot, irtisanoutumisaika,
laskutus/avoimet maksut ja muut asiaan mahdollisesti liittyvat seikat on lapikayty ja
hyvaksytty. Asiakkaan tulee varautua todistamaan henkilollisyytensa. Laskun maksamatta
jattaminen ei ole yhta kuin irtisanoutuminen vaan irtisanoutuminen tulee tehda kuten ylla
on kerrottu.

4. Mahdolliset hinnanmuutokset ilmoitetaan jasenille 2 kuukautta ennen uuden hinnaston
voimaan saattamista, jonka jalkeen hinnankorotus astuu voimaan
automaattisesti.Mahdollisen kampanja-ajan jalkeen hinnankorotus astuu voimaan ilman
erillista ilmoitusta.

5. Liikuntakeskuksen jasenella on oikeus tuoda veloituksetta ystava vieraaksi salille.
Vieraan tulee aina tayttaa liikkuntakeskuksen vieraskortti ja ilmoittautua asiakaspalveluun.
Saman vieraan voi tuoda salille veloituksetta yhden kerran. Taman jalkeen vieras maksaa
hinnaston mukaisen kayntimaksun. Jasen on vastuussa siita, etta hanen vieraansa
noudattaa keskuksen saantoja. Mikali jasen tuo tai paastaa ulko-ovesta
liikuntakeskukseen ulkopuolisen henkilon, eika sille ole lupaa asiakaspalvelusta, peritaan
jasenelta kutakin tallaista luvattomasti tuotua henkilokayntikertaa kohden 100 euron
maksu.

6. Kulkuavain on henkilokohtainen ja se on oltava aina mukana tultaessa
likuntakeskukselle. Jasenen on pyydettaessa todistettava henkildllisyytensa.
Ensimmaisesta kulkuavaimesta liittymisen yhteydessa veloitetaan 5 eur. ja kadonneen



uusimisesta 10 eur. Kulkuavaimen katoamisesta on valittomasti ilmoitettava
henkilokunnalle. Mikali kulkuavainta kayttaa joku muu henkilo, eika sen katoamisesta ole
ilmoitettu liikkuntakeskukselle kirjallisesti, seuraa siita kirjallinen huomautus ja jasenelta
peritdan kutakin tallaista luvattomasti kdyneen henkilon kayntikertaa kohden 100 euron
maksu. Mikali rike huomautuksesta huolimatta toistuu, voidaan jasenyys perua kokonaan.
Talléin mitaan suoritettuja maksuja ei makseta takaisin.

7. Liikuntakeskus on velvollinen ilmoittamaan jasenelle arvonlisaveromuutoksen tai
mahdollisten muiden viranomaistoimien hinnoissa aiheuttamista muutoksista vahintaan
kuukautta ennen tallaisten muutosten siirtamista jasenen maksettaviin hintoihin.

8. Maksujen viivastymisesta on liikuntakeskuksella oikeus peria asiakkaalta korkolain
mukainen viivastyskorko ja muistutusmaksut. Mikali lasku joudutaan siirtamaan perintaan,
maksaa asiakas kohtuulliset perimiskulut. Mikali jasen huomautuksesta huolimatta
laiminly6é sopimuksen mukaiset maksut, voidaan jasenyys irtisanoa valittdmin vaikutuksin.

9. Asiakas ymmartaa ja hyvaksyy, ettd naiden palveluiden maara ja sisaltd on jatkuvan
kehityksen ja muutoksen alainen ja etta liikuntakeskus ei ole velvollinen tiedottamaan
naistd muutoksista asiakkaalle henkilokohtaisesti. Tarjottava palvelu voi nain osittain
poiketa etukateen ilmoitetusta. X Lab Liikkari tiedottaa liikkuntapalveluiden muutoksista
sahkopostitse ja silla on myos oikeus muuttaa liikuntakeskuksen aukioloaikoja joko
tilapaisesti tai pysyvasti. Liikuntakeskuksella on oikeus tilapaisiin palvelun katkoksiin
liikuntakeskuksen parannus- tai huoltotodiden takia. Muutokset liikkuntapalveluissa,
aukioloajoissa tai palvelukatkokset eivat ole peruste hinnan alennukselle tai
likuntamaksujen palautukselle.

10. Asiakas on itse vastuussa siita, etta liikuntakeskuksella on hallussaan hanen
ajankohtaiset yhteystietonsa. X Lab Liikkari ei saa osoitteenmuutosilmoitusta muilta
tahoilta. Yhteystietojen muutokset voi ilmoittaa joko asiakaspalveluun paikan paalla tai
sahkopostitse.

11. Jasenella on oikeus olla vastaanottamatta liittymislahjoja.

12. Mikali X Lab Liikkarille koituu X Lab Liikkarista riippumaton, ennalta arvaamaton ja
olennaisesti liikkuntakeskuksen sopimusvelvollisuuksien tayttdmisen mahdollisuuksiin
vaikuttava seikka, johon X Lab Liikkari ei kohtuullisina pidettavin toimenpitein ole voinut
vaikuttaa eika sita tai sen vaikutusta estaa, X Lab Liikkari ei ole velvollinen esteen
vaikutuksen aikana hyvittamaan sovittuja liikuntamaksuja eika palauttamaan jo maksettuja
liikuntamaksuja esteen vaikutuksen ajalta.

13. Pidamme ylla asiakasrekisteria. Kasittelemme henkilotietoja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti, jota tdydennetaan ja tdsmennetdan kansallisella
lainsdadannolla. Liikuntakeskuksen tietosuojaseloste, josta selvidvat asiakkaiden oikeudet,
mita henkilotietoja kerataan ja kasitellaan, mihin tarkoituksiin ja kuinka kauan, seka muut
henkilotietojen kasittelyyn liittyvat tiedot  on julkaistu verkkosivuillamme, seka on
nahtavissa liikuntakeskuksella pyydettaessa.



TAMAN SOPIMUKSEN ALLEKIRJOITTAMALLA VAKUUTAT, ETTA OLET
TUTUSTUNUT TIETOSUOJASELOSTEESEEMME JA ANNAT NIMENOMAISEN
HYVAKSYNNAN HENKILOTIETOJESI KASITTELYLLE TIETOSUOJASELOSTEEMME
MUKAISESTI.

EDELLA MAINITUN LISAKSI LIKUNTAKESKUKSESSAMME ON TARJOLLA
PERSONAL TRAINER-PALVELUITA, SEKA MUITA KESKUKSEN TOIMINTAAN
LITTYVIA OHEISPALVELUITA KUTEN HIERONTAA JA FUSTRAA JA NAMA
PALVELUT TUOTETAAN TYYPILLISESTI AINAKIN OSITTAIN ITSENAISTEN
YRITTAJIEN TOIMESTA. TAMAN SOPIMUKSEN ALLEKIRJOITTAMALLA ANNAT
NIMENOMAISEN JA INFORMOIDUN HYVAKSYNTASI SILLE, ETTA NIMESI JA
YHTEYSTIETOSI VOIDAAN LUOVUTTAA KYSEISILLE LIKUNTAKESKUKSESSA
PALVELUITA TARJOAVILLE YRITYKSILLE, JOTTA HE VOIVAT TARJOTA
KESKUKSEN TOIMINTAAN LIITTYVIA PALVELUITA SINULLE. VOIT PERUUTTAA
TAMAN SUOSTUMUKSEN MILLOIN TAHANSA LAHETTAMALLA SAHKOPOSTIA
OSOITTEESEEN info@x-lab.fi. LIKUNTAKESKUS SOLMII EDELLA MAINITTUJEN
TAHOJEN KANSSA KIRJALLISET SOPIMUKSET SEN VARMISTAMISEKSI, ETTA
HENKILOTIEDOT PIDETAAN SALASSA JA NIITA KAYTETAAN AINOASTAAN
LIKUNTAKESKUKSEEMME LIITTYVIEN PALVELUIDEN TARJOAMISEKSI.

Liikuntakeskuksen saannot

1. Liikuntakeskuksen saannot ja etiketti (kts. alla) koskevat kaikkia sen palveluita kayttavia
henkilGita. Liikuntakeskukselta tulee poistua aukioloaikojen puitteissa. Erilaisten tuotteiden
ja palveluiden kaupustelu liikuntakeskuksella on kielletty ilman erillista lupaa. Mikali jasen
rikkoo saantgja tai kayttaytyy muutoin salin hengen vastaisesti, seuraa siita kirjallinen
huomautus. Mikali rike kirjallisesta huomautuksesta huolimatta toistuu, voidaan jasenyys
perua kokonaan. Jasenyys voidaan perua kokonaan valittdmasti, mikali rike katsotaan
olevan riittavan suuri. Talldin suoritettuja maksuja ei makseta takaisin.

2. Liikuntakeskusta kaytetaan myds esittelytilana yritystilaisuuksissa ja mahdollisesti
mainoskuvauksissa, jolloin salin tilat voivat olla varattuna oheistoimintaan. Naista ja muista
erikoistapauksista ilmoitetaan sahkopostitse ja/tai salin ilmoitustaululla hyvissa ajoin.
Nama erikoistapaukset on jo huomioitu maariteltaessa hintoja, eika jasen nain ollen ole
oikeutettu saamaan naista erillista hyvitysta.

3. Jasen on vastuussa siita, etta liikuntakeskuksen tarjoamat liikunta- aktiviteetit sopivat
hanelle ja tarvittaessa varmistettava asia laakariltaan. Liikuntakeskus sitoutuu pitamaan
laitteet asianmukaisessa kunnossa. Jasen sitoutuu kayttamaan laitteita niiden
kayttdohjeiden ja opastuksen mukaisella tavalla.

4. Liikuntakeskus tarjoaa jasenen pientavaroille lukittavat sailytyslokerot harjoittelun
aikaiseen kayttoon. Sailytyslokeroissa ei tule sailyttaa arvoesineita eika liikuntakeskus
vastaa arvoesineiden haviamisesta tai vahingoittumisesta. Varusteiden ja vaatteiden
jattaminen pukuhuoneisiin tai -kaappeihin yon yli ei ole sallittua.

5. Tupakointi ei ole sallittua missaan liikkuntakeskuksen tiloissa. Alkoholin, paihteiden ja
Suomen laissa kiellettyjen aineiden nauttiminen tai tuominen liikkuntakeskuksen alueelle tai
aktiviteetteihin on kielletty. Muiden ihmisten valokuvaaminen liikuntakeskuksen tiloissa on
kielletty ilman henkildkunnan tai asianomaisten lupaa. Lasten (alle 14 v.) tuominen
liikuntakeskuksen harjoittelutiloihin on kielletty ilman erillista kirjallista lupaa.

6. Yhteystietojen muutokset tulee heti ilmoittaa liikuntakeskuksen henkilokunnalle.



7. Mikali liikuntakeskuksen siisteydesta, palvelusta tai henkildkunnasta on
huomautettavaa, pyydetaan siita ilmoittamaan valittomasti liikkuntakeskuksen
asiakaspalveluun.

8. Liikuntakeskuksella on yrittdjan vastuuvakuutus. Liikuntakeskuksen vakuutukset eivat
kata liikuntakeskuksen tapahtumia, jotka toteutetaan sen ulkopuolella.

9. Liikuntakeskuksen omaisuuden tahallinen vahingoittaminen on kiellettya. Vahingon
korvauksen lisaksi jasenyys voidaan perua kokonaan. Talldin suoritettuja maksuja ei
makseta takaisin. Kaikki varkaudet ilmoitetaan valittomasti poliisille. Liikkuntakeskuksen
tiloissa on kameravalvonta.

10. Jasen sitoutuu leimaamaan kulkuavaimen aina liikkuntakeskukseen tullessaan
vastaanotossa olevaan kortinlukijaan.

11. Liikuntakeskuksella on toisinaan siivous-/remontointiaikoja. Silloin aukiolo tai
harjoitteluaika voi poiketa normaalista. Nama erikoistapaukset on jo huomioitu
maariteltaessa hintoja, eika jasen nain ollen ole oikeutettu saamaan naista erillista
hyvitysta.

12. Liikuntakeskus varaa itselleen oikeuden muuttaa sopimuksen etuja, ehtoja ja saantoja.
Ehtojen muutoksista ilmoitetaan jasenille 2 kk ennen muutosta. Tervetuloa X Lab Liikkarin
ja seneksi. Onnittelut terveellisestd  valinnastasi!

X LAB LIIKKARI SALIETIKETTI
1) TASA-ARVO

Jokainen on tervetullut treenaamaan Liikkarille sukupuoleen, ihonvariin, uskontoon,
persoonaan tai seksuaaliseen suuntautumiseen katsomatta. Kaikki ovat meilla
tasa-arvoisia ja kanssatreenaajia seka

henkilokuntaa tulee kohdella kunnioituksella. Meille on tarkeaa, etta kaikilla on
keskuksessamme hyva fiilis, joten hymyily on sallittua!

2) PUHTAUS JA DESINFIOINTI

Kayttamasi laitteet ja valineet tulee puhdistaa kayton jalkeen salin tiloista 10ytyvilla
papereilla ja

desinfiointiaineilla. Puhdistusvalineita 10ytyy joka kerroksesta useammasta paikasta.
Tulethan treenaamaan vain terveena, peset kadet tullessasi ja kayta mieluusti omaa
hikipyyhetta treenatessasi. Tiloissamme tulee kayttaa vain sisakayttoon tarkoitettuja
treenikenkia, ja ulkokengat tulee jattaa niille varattuihin lokeroihin. Kayta magnesiumia
vain nestemaisena.

3) YLEINEN JARJESTYS

Huolehdithan salin tilojen yleisesta siisteydesta palauttamalla kayttamasi painot ja valineet
niille tarkoitettuihin paikkoihin. Ole sina se hyva tyyppi, joka nayttaa esimerkkia myods
muille. Jos jaksoit laittaa painot jalkaprassiin ennen treenia, jaksat varmasti nostaa ne
my0s pois treenin jalkeen.



Huolehdithan, etta roskat menevat roskiin ja jumppamatot eivat jaa pitkin lattioita. Pienet
teot vaikuttavat suuresti keskuksen yleisilimeeseen! Annathan myos kanssatreenaaijille
treenirauhan, ja hoidat esimerkiksi pitkat puhelut kuntosalin ulkopuolella.

4) SAANTOJEN NOUDATTAMINEN

Muistathan huomioida keskuksen yleiset saannoét: Kuntokeskuksen tiloihin ei saa paastaa
sisaan ulkopuolisia ja omaa kulkukorttia ei saa antaa toisten kayttoon. Vaarinkaytoksia
seurataan ja niista voi olla seurauksena jasenyyden valiton paattaminen. limoitathan myds
kaikista epailyksistasi vaarinkaytosten suhteen henkilokunnalle. Musiikki- ja valolaitteiston
saato on tarkoitettu vain henkilokunnalle.

Toivomme kaikille tehokasta, turvallista ja miellyttavaa treenia tiloissamme :)



